
OSEZ DÉVELOPPER 
VOTRE CHAÎNE  

DE RESTAURANT



OSEZ  
VOUS DÉVELOPPER

AUGMENTEZ VOTRE  

1 2 3

AUGMENTEZ  
LA FRÉQUENTATION

AUGMENTEZ  
VOTRE  

CHIFFRE D’AFFAIRE

RÉDUISEZ 
VOS CHARGES

LES CONSOMMATEURS 
& LA RESTAURATION

   �Queues interminable
   �Temps d’attente des 

commandes trop long
   �Erreurs dans les 

commandes

DES AXES À OPTIMISER

   �Prise de commande 
uni canal

   �Guirlandes de papiers 
en cuisine

   �Mauvaise organisation 
et cuisine surchargée

LES CLIENTS SONT MÉCONTENTS,
VOTRE CHIFFRE D’AFFAIRES PEUT 
ÊTRE AMÉLIORÉ.

Symbioz est une suite applicative mobile, en mode SaaS, 
qui se découpe en plusieurs applications spécifiques à 
chaque point clé d’un restaurant. La connexion à cette 
application est nominative, ce qui permet d’avoir une 
traçabilité pour chaque action effectuée par un employé. 
De plus, la solution est full cloud et permet un accès aux 
données n’importe où et à n’importe quel moment.  

 La solution comprend des tableaux de bord à destination 
des franchisés et du franchiseur, avec un objectif 
d’aide à la décision et d’analyse de données (Business 
Intelligence). Les tableaux de bords servent de cabine de 
pilotage pour les dirigeants. Tout est paramétrable afin 
de s’adapter au mode de fonctionnement et au concept 
de la franchise.



NOTRE CAISSE ENREGISTREUSE 
DIGITALE

DÉCOUVREZ LES MODULES  
PRINCIPAUX DE SYMBIOZ

DANS UN RESTAURANT  
PARTENAIRE

   �Supervision multi points de vente

   �Commandes Internet / bornes

   Pilotage de livraisons

   Intégration partenaires 

   �Gestion des stocks

À notre solution digitale peuvent se greffer 
divers modules pour s’adapter aux mieux à vos 
objectifs.

NOS OUTILS 
VOUS ACCOMPAGNENT

COMMANDE  
DU CLIENT

PRODUCTION 
EN CUISINE

PRÉPARATION 
DE LA COMMANDE

SUIVI 
& GESTION

Nous collaborons avec nos clients pour l’amélioration 
de leur chaîne de production.



PRODUCTION  
& COORDINATION EN CUISINE

Devenez éco-responsable  
& boostez votre production

�Pilotez votre cuisine  
& gagnez en performance

AFFICHEUR CLIENT DYNAMIQUE
Informez vos clients sur l’état  

de préparation des commandes 
Mettez en avant vos offres commerciales  

du moment

LIVRAISON

Pilotez vos livreurs & gagnez  
du temps de livraison

Équipez vos livreurs d’un outil  
adapté à leurs besoins

   �Augmentation du panier 
moyen grâce à la suggestion

   �Mise en avant des produits  
et des promotions

   �Site e-commerce regroupant 
tous les restaurants du réseau

   �Borne de commande  
intuitive et dynamique

   �Réduction 
des coûts du personnel  
grâce à la borne

Borne de commandeCommande internet

FIDÉLISEZ  
VOS CLIENTS, 
INTÉGREZ DE 
NOUVEAUX CANAUX.

AUGMENTEZ LA RENTABILITÉ DE VOTRE RESTAURANT

DIVERSIFIEZ VOS CANAUX 
D’ACQUISITION



LA CABINE  
DE PILOTAGE

   �Croisement des données  
de tous les restaurants du réseau

   �KPIs à votre image et selon  
les besoins de votre activité

   �Tableaux de bords  
personnalisés et dynamique

   �Aide à la décision grâce  
à l’intelligence prédictives

   �Aide à l’ouverture  
de nouveaux points de ventes

PROFITEZ DE L’INTELLIGENCE  
DE SYMBIOZ POUR PILOTER  
ET DÉVELOPPER VOTRE ACTIVITÉ

  �Application dédiée aux 
managers pour piloter les 
services

  �Vision synthétique de la 
semaine et détail par jour

  �Suivi des compétences et de 
la productivité de chaque 
employé

  �Accès rapide pour connaitre  
les produits les plus rentables

  �Vision rapide sur les heures  
les plus productives de la 
journée

  �Disponible sur tablette 
et smartphone pour un 
compagnon idéal

SUIVEZ EN TEMPS RÉEL  
LES CHIFFRES DE VOS SERVICES



UNE SOLUTION QUI S’ADAPTE

INTEGRATION CONTRAT CADRE FRANCHISE 
TARIF DEGRESSIF SELON LE NOMBRE DE POINT DE VENTES

  �+33 6 99 89 14 67

    Symbioz.io

REJOIGNEZ L’UNIVERS SYMBIOZ
  �www.symbioz.io

   @Symbio.io

PACK STARTER

 BACK-OFFICE WEB 

 GESTION DE LA PRODUCTION 

 AFFICHEUR TV CLIENT

CHOISISSEZ VOTRE OPTION

OPTION 1 - CLASSIC

 1 CAISSE COMPTOIR

OPTION 2 - WEB

 COMMANDE INTERNET

OPTION 3 - LIVRAISON

 1000 LIVRAISON / MOIS MAX.

PACK EASIER

 ÉLÉMENTS PACK STARTER 

 APP MANAGER TÉLÉPHONE 

 GESTION DES STOCKS

CHOISISSEZ VOTRE OPTION

OPTION 1 - CLASSIC

 CAISSES COMPTOIRS

OPTION 2 - WEB

 1 CAISSE + E-COMMERCE

OPTION 3 - LIVRAISON

 3000 LIVRAISON / MOIS MAX.

PACK BIGGER

 ÉLÉMENTS PACK EASIER 

 TABLEAU DE BORD BI 

 FICHIER CLIENT

CHOISISSEZ VOTRE OPTION

OPTION 1 - CLASSIC

 CAISSES + BORNES

OPTION 2 - WEB

 CAISSES + E-COMMERCE

OPTION 3 - LIVRAISON

 + DE 3000 LIVRAISON / MOIS

LE CHOIX N°1
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